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Abstract

Amplang MSME have difficulty promoting their products and need an alternative sales system as
a promotional medium. As a solution, the service team developed a web-based application
'eAmplang'. Activities carried out by the process of designing applications, testing and publication
through domains and hosting with the site https;//amplang.eminat.store, as well as socialization of
applications to MSME Sinar Terang and Nazwa. This application is very useful for expanding
product marketing and product introduction to the public and supporting the sustainability of
MSME businesses in digital competition.
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Aplikasi berbasis web ‘eAmplang’ sebagai alternatif promosi bagi
UMKM Amplang

Abstrak

UMKM Amplang mengalami kesulitan untuk mempromosikan produknya dan
membutuhkan alternatif sistem penjualan sebagai media promosi. Sebagai solusi, tim
pengabdi mengembangkan aplikasi berbasis web ‘eAmplang’. Kegiatan dilaksanakan
dengan proses perancangan aplikasi, uji coba dan publikasi melalui domain dan hosting
dengan situs https:/ /amplang.eminat.store, hingga sosialisasi aplikasi pada UMKM Sinar
Terang dan Nazwa. Aplikasi ini sangat bermanfaat bagi perluasan pemasaran produk dan
pengenalan produk ke masyarakat serta mendukung keberlanjutan usaha UMKM dalam
kompetisi digital.

Kata Kunci: Aplikasi berbasis web; eAmplang; UMKM; Promosi digital

1. Pendahuluan

Salah satunya UMKM makanan khas di Kota Samarinda adalah Amplang (Martati &
Kusrihandayani, 2020). UMKM Amplang ini menginginkan agar produknya bisa
dipasarkan secara luas melalui pemasaran online atau daring sehingga jangkauannya
bisa luas. Selain itu juga sepinya peminatan karena kurangnya masih pemasaran yang
sekarang lebih pesat dengan adanya pemasaran melalui online (e-commerce). Maka
dengan itu dibentuklah aplikasi yang berbasis website yang bernama eAmplang. Aplikasi
berbasis website merupakan aplikasi yang dijalankan melalui browser baik melalui
handphone, laptop, atau perangkat lainnya dengan menampilkan informasi baik itu
gambar, grafik dan lain-lain (Izzah, 2020).
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e-commerce dapat memberikan kemudahan konsumen dalam berbelanja, memilih
katalog produk, pemesanan produk, pembayaran produk secara online tanpa harus
datang ke toko. Transaksi bisa dilakukan kapan saja dan dimana saja. E-Commerce ini
juga dapat memudahkan pemilik toko dalam melakukan pengelolaan manajemen
perusahaan seperti perubahan dan penambahan katalog produk, transaksi penjualan,
pembelian, dan stok barang. Laporan keuangan seperti penerimaan kas, dan laporan
rugi laba dapat tersaji lebih cepat sehingga dapat memudahkan pengambilan
keputusan. Dengan telah dikembangkannya e-commerce ini diharapkan dapat
meningkatkan daya saing usaha dan bisa menjangkau target pemasaran secara lebih
luas. e-commerce sendiri merupakan sistem transaksi pembelian dan penjualan produk
dengan menggunakan sistem internet dan aplikasi berbasis internet sehingga dapat
diakses oleh siapapun, kapanpun dan dimanapun (Muhardono, 2018). selain itu juga e-
commerce sendiri juga dapat mempermudah proses transaksi pembelian produk dan
dapat diterapkan (Tyas & Putra, 2020).

UMKM atau Usaha Mikro, Kecil dan Menengah merupakan usaha yang memiliki kelas
atau skala mikro, kecil dan menengah yang dimana juga memiliki risiko yang rendah
(Hardilawati, 2020). Selain itu juga UMKM ini juga memiliki peluang yang tidak terbatas
karena tidak perlu memiliki skill atau kemampuan, khususnya dalam mengembangkan
UMKM. Dengan demikian, UMKM ini bisa terus berkembang seiring dengan adanya
pengembangan bisnis melalui penerapan sistem berbasis digital seperti salah satunya
adalah e-commerce (Marlinah, 2020).

2. Metode

Pengabdian dilaksanakan pada tanggal 26 Oktober 2022 dan 1 November 2022 dengan
memberikan sosialisasi langsung terhadap pelaku usaha UMKM yaitu UMKM
Amplang Sinar Terang dan UMKM Amplang Najwa. Kegiatan sosialisasi dilaksanakan
dengan simulasi pengoperasian aplikasi berbasis website eAmplang. Dalam pengabdian
ini juga dilakukan perancangan aplikasi berbasis website eAmplang dengan
menggunakan bahasa pemrograman yaitu PHP dan MySql.

PHP atau disebut dengan Hypertext Preproccecor merupakan salah satu bahasa
pemrograman website yang bersifat dinamis dimana pemrograman ini juga bisa
berbentuk format html walaupun di dalam file php (Wijayanti et al., 2022). Selain itu juga
MySql merupakan database yang sering digunakan dan populer dikarenakan database
yang bersifat dinamis dan mudah dioperasikan secara dinamis dan juga tabulasi yang
digunakan pun cukup mudah hanya dua jenis yaitu innodb yang bisa dinamis
penyimpanannya dan myisam yang secara statis atau tunggal dalam penyimpanannya
(Juliany et al., 2018). Dalam tahap perancangan menggunakan sever local (localhost)
dengan menggunakan Xampp (Daulay, 2020). Kemudian dilakukan pengujian dengan
menggunakan metode blackbox yang menguji apakah aplikasi tersebut sudah sesuai
dengan spesifikasi yang dikeluhkan sesuai dengan analisa awal tentang permasalahan
yang terjadi (Sari et al., 2020).

Setelah lolos dalam pengujian dilakukan tahap finalisasi dengan menggunakan domain
dan hosting. Domain nama situs yang digunakan dalam publik sedangkan hosting adalah
penyimpanan (storage) dalam situs tersebut dengan berbasis sewa (Izzah, 2020). Aplikasi
berbasis website eAmplang dengan nama situs yaitu https:/ /amplang.eminat.store.
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3. Hasil dan Pembahasan

Sosialisasi dan edukasi tentang bagaimana pengoperasian sistem aplikasi berbasis
website eAmplang dimulai dari cara bagaimana mendaftar sebagai pembeli, kemudian
manajemen dan teknik memasarkan produknya dengan menggunakan role akun admin.
Mitra merasa sangat senang dan mereka langsung mencoba hingga mereka
menggunakan langsung sistem tersebut dalam mempromosi dan transaksi dalam
usahanya. Menurut mereka aplikasi yang dipakai sangat memudahkan sehingga tidak
hanya pelaku usaha saja melainkan pihak pembeli juga tidak dipusingkan sehingga
dapat membantu dalam produknya. Tampilan aplikasi berbasis website eAmpalng
disajikan dalam Gambar 1.

EISEXT & ampsrpaminatstors 6 oa @ o @GN @

BELANIA MDA DAN HEWAA WEWAR DI 1OKD SAYA

|

Gambear 1. Tampilan aplikasi berbasis website eAmplang .

Tanggapan mereka setelah melakukan sosialisasi dan edukasi dalam pengoperasian
aplikasi berbasis website eAmplang ini sangat bagus bahkan setelah melakukan sosialisasi
mereka langsung menggunakannya. Hal ini menunjukkan bahwa pengabdian sangat
bermanfaat bagi UMKM, khususnya UMKM amplang Sinar Terang dan UMKM
amplang najwa. Keberadaan website ini memberikan dapat signifikan dalam proses
bisnis UMKM yang beralih dari model konvensional yang sebelumnya digunakan.
Kedua UMKM ini biasanya memasarkan produk dengan menitipkan produk ke toko
lain dan brand asli tidak digunakan. Hal ini berdampak pada ketidaktahuan pasar
terhadap produsen asli sehingga kesulitan untuk meningkatkan pendapatan secara
signifikan. Kegiatan sosialisasi dan edukasi disajikan pada Gambar 2.

Gambar 2. Kegiatan sosialisasi dan edukasi e-commerce kepada UMKM
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4. Kesimpulan

Para pelaku UMKM, khususnya UMKM Amplang sangat terbantu dengan adanya
aplikasi berbasis website eAmplang. Mereka menilai bahwa produk ini sangat bagus dan
sangat mudah diakses sehingga mempermudah transaksi jual beli Amplang. Selain itu,
para pelaku UMKM juga siap dengan tantangan dunia digital, khususnya jual beli online
(e-commerce).

Ucapan Terima Kasih

Terima kasih kepada UMKM Amplang yaitu sinar terang dan Najwa yang telah
berkenan bermitra dengan tim pengabdian ini.
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